6 NEATLIEKAMA MEDICINISKA PALIDZIBA

mNMPD specialisti iesaka - ja ve-
selibas problémas paradas tiesi
darbdienas vakara vai brivdie-
nas, kad gimenes arsti neatbild
uz talruna zvaniem, tacu nav
parliecibas, vai vajag piesaistit
neatliekamo palidzibu, pie-
ejams gimenes arstu konsultati-
vais talrunis 66016001. Kon-
sultéties var, ja ir saaukstésa-
nas, drudzis, galvassapes, sa-
pes ausls, kakla, vemS$ana,
caureja, neliela trauma, hronis-
kas slimibas saasinajums u.c.,
turpretl, ja iestajas bezsamana,
ir peksns elpas trakums, pék-
Snas sapes kritis, vienas pu-
ses vajums, smaga trauma,
spéciga asino$ana un citas dzi-
vibu apdraudoS$as situacijas,
noteikti jazvana 113, kas izver-
tés situaciju.

WTa ka tagad ir gripas un citu
ziemas virusu laiks, ieteicams
papildinat majas aptiecinas kra-

jumus ar medikamentiem, kas
pazemina temperatdru, atvieglo
simptomus.

mNacionalais veselibas die-
nests zino, ka Sobrid, gripas
epidémijas laika, art Césu klini-
ka pieejams dezurarsts, kas
pienem gan bérnus, gan pieau-
gusos. Dezirarsts pieejams
darbadienas no pulksten 17 [ldz
21, bet sestdienas un svétdie-
nas no plkst. 9 lidz 21.
Savukart tuvakais steidzamas
mediciniskas palidzibas punkts
atrodas Siguldas slimnica, kur
tas strada katru dienu visu
diennakti.

EBérniem par viziti pie dezdrar-
sta vai steidzamas palidzibas
punkta nav jamaksa, bet pieau-
guSiem dezirarsta apmeklé-
jums maksa tikpat, cik vizite pie
gimenes arsta — 1,42 eiro.
Vizite steidzamas medicinas
palidzibas punkta maksa 4,27
eiro.

Lal nevelidojas
neerta situacija

Neatliekamés mediciniskas
palidzibas C&su nodalas galvena
arsta palidzze MIRANDA
SMITE saka, ka par C&su noda-
]a sanemtiem nepamatotiem iz-
saukumiem tieSas statistikas nav,
tacu Vidzeme kopuma 30 pro-
centi no visiem izsaukumiem ir
gadijumi, kuros neatlickamas pa-
lidzibas brigade nebija japiesais-
ta.

Dzirdéts par gadijumiem, kad
cilveks nodomajis - izsaukSu me-
dikus, mani aizvedis uz slimnicu
un veiks izmekl&jumus bez rin-
das. C&su nodalas vecaka arsta
palidze Santa Rogoca saka: “Ne
vienmer neatlickamas palidzibas
brigade pacientu ved uz slimnicu.
Lai vinu ievietotu stacionara, ja-
biit pamatojumam. Protams, ja
cilvéku nogada slimnicas uznem-
Sanas nodala, vinam sniegs pali-

dzibu, bet péc tam var palaist ma-

jas. Veic tikai tos izmeklgjumus,
kas nepieciesami konkrétaja si-

tuacija. Tada iedoma, ka, pieme-
ram, man jau divus ménesus
plauktina stav nosiitijums uz so-
nografiju, es izsauks$u neatlieka-
mo palidzibu, mani aizvedis uz
slimnicu un bez rindas izmekIes,
ir aplama. Ta nenotiek.

Dazkart ir izsaukumi pie pacien-

tiem, kam ir stipri paaugstinata
temperattra - 38 vai 39 gradi -,
bet nav citu veselibas traucgju-
mu. Ja cilveéks bitu iedzeris kaut
to pasu paracetamolu, pats sa-
viem spékiem biitu samazinajis
temperattiru. Tas ir tipisks gadi-
jums, kad mediki dodas uz izsau-
kumu, bet cilvékam dzivibas
briesmas nedraud. Tapat ir pa-
cienti, kas izdzer zales un nesa-
gaida to iedarbibu. Paiet dazas
miniites, efekta nav, zvans neat-
liekamajai palidzibai. Bet ir me-
dikamenti, kas iedarbojas p&c 30
miniitém, pat pec stundas.
Ierodas mediki, laiks pagajis, za-

les beidzot iedarbojusas, un izvei-

dojas negrta situacija.” 1

Kad par 1izsaukumu

Jamaksa

J a dispecers izverte, ka ne-
atlieckama palidziba nav nepiecie-
Sama, tomer tiek uzstats uz medi-
ku brigades ierasanos, tad to var
sniegt tikai ka maksas pakalpoju-
mu, par ko jau zvana bridi infor-
m¢ dispecers. Sadu kartibu nosa-
ka Ministru kabineta noteikumi,
maksa par pakalpojumu ir 56,56
eiro. Maksas pakalpojumi nav
dienesta pamatfunkcija, 1idz ar to
nav pienakums tos katra situacija

veikt. Maksas pakalpojumu skaits

nav liels, diena tiek izrakstiti 10-
12 rekini, salidzinot ar aptuveni
1000 izsaukumiem, uz kuriem vi-
sa Latvija dodas mediku briga-
des. “Var biit gadijumi, kad reki-

nu ir tiesibas izrakstit bez iepriek-

$&ja bridinajuma. Pieméram, ja
izsaukums pieteikts ka dzivibai
bistams, tacu, ierodoties adrese,
brigade konstat€, ka neatlickama
mediciniska palidziba nav nepie-
cieSama un sniegta nepatiesa in-
formacija par notikuSo. Pieme-
ram, ja mediki tiek izsaukti uz
“bezsamanu”, bet patiesiba izra-
das, ka cilvékam ir tikai alkohola
apreibums, vai ar tiek zinots par
“specigu asinoSanu”, bet nakas
konstatet, ka giita stka skramba

pakritot vai, piem&ram, ar nazi ie-

griezot pirksta. Norekini izsauku-
ma laika nenotiek. Rekinu
NMPD izraksta centralizgti. Tas
tiek nosutits pa pastu un ir jaap-
maksa ménesa laika.

DRUVA @ Ceturtdiena, 24. janvaris, 2019.

Noteiktl jautajumi
katram gadijumam

Uz Neatliekamas
mediciniskas palidzibas
dienesta (NMPD) arkartas
talruni 113 jazvana
situacijas, kad cilveka
dziviba ir apdraudeta un
palidzibas sanemsana
izSkirosas ir minutes — ir
guta |oti smaga trauma vai ir
peksSna saslim$ana, kas vies
bazas par dzivibas
apdraudejumu.

Tomér arvien biezak iz-
skan dienesta ligums rupigi iz-
vertet, vai situacija tiesam ir tik
smaga, ka jazvana neatlickama-
jai palidzibai. Diemzel prakse
rada, ka cilveki joprojam lidz
NMPD palidzibu situacijas, kas
pec biitibas neattiecas uz misiju,
kadu pilda neatlickamas pali-
dzibas mediki. Katra gadijuma
smaguma pakapi un nozimigu-
mu vispirms $ketina NMPD
centrales dispecers.

Neatliekama medictniska die-
nesta sabiedrisko attiecibu spe-
cialiste Ilze Buksa skaidro, ka
arkartas talruna 113 dispecer-
centra strada mediki - gan arsta
paligi, gan arsti. Vini speciali-
z&jusies neatlickamaja medicina
un arT stradajusi brigades, de-
vusies izsaukumos. Dispeceri
katru izsaukumu izverte péc
stingriem kriterijiem. Vini zina,
kadi jautajumi katra gadijuma
jauzdod, lai saprastu, vai medi-
kiem jadodas paliga nekavéjo-

ties, vai pacienta veselibas
problémas var atrisinat gimenes
arsts vai specialists poliklinika.
Ja p&c telefoniski sniegtas in-
formacijas ir skaidrs, ka cilveka
veseliba vai dziviba nav ap-
draudgta, tad dispecers vai arsts
- konsultants var ieteikt, kur
mekl&t palidzibu, un brigade
netiek nositita. Ja no zvanitaja
stastita nebiis iesp&jams skaidri
saprast, vai pastav briesmas ve-
selibai vai dzivibai, vismazako
Saubu gadijuma brigade tiks no-
stitita uz izsaukuma vietu.
Cilvekam nav jauztraucas, ka
vins paskaidros, kas noticis.
“Dispecers zvanitaja teikto ro-
pigi izverte. Ja cilveks teiks, ka
guvis apdegumu, dispeceram
speciala datorprogramma uzreiz
biis redzami apdegumu gadiju-
mos obligati uzdodamie jautaju-
mi, lai noskaidrotu, vai situacija
ir neatliekama. Dispecers no-
skaidros, cik liels ir apdegums
(vai tas ir lielaks par cietusa
plaukstu — jo lielaki apdegumi
jau liecina par nepiecieSamibu
sanemt palidzibu neatlickami)
un kura kermena dala, lai no-

Ja no zvanitaja stastita
nebus iespejams
skaidri saprast, vai
pastav briesmas
veselibai vai dzivibai,
vismazako Saubu
gadijuma NMPD
brigade tiks nosufita uz
izsaukuma vietu.

Kas apgrutina
neatliekamo dar

NMPD dispecers darbs

ir loti gruts, atbildigs,
sarezgits un intensivs

(ik dienu uz arkartas talruna
numuru 113 tiek sanemti
1600 lidz 1800 zvanu).

1.Buksa bilst, ka reizém ta
vieta, lai atbildetu uz dispecera
jautajumiem un uzklausitu me-
diku padomus, cilveki sak dis-
kutet, apSaubot NMPD darbi-
niekus. Tas apgriitina darbu.
“Turklat dazkart diskusijas no-
ved pie apvainojumiem, izsau-
cgjs klust rupjs, 1pasi personas,
kuras ir alkohola reibuma.
Aicinam saprast, ka pacientam
izdosies labak palidz&t, ja pali-
dzibas izsaucgjs icklausisies
dispecera teiktaja un atbildés uz
jautato. Diemzgl iedzivotaji
médz zvanit uz arkartas talruni
113, lai vienkarsi parunatos,
biezi liidz izskaidrot analizu re-
zultatus vai velas precizét diag-
nozi, grib uzzinat, vai arsts no-
ZImgjis pareizos medikamen-

tus. Ta darit noteikti nevajadze-
tu, uz $adiem jautajumiem
NMPD nevar atbildet. Turklat
vél jo svarigak - §adi zvani var
kavet kadam citam sniegt pali-
dzibu dzivibai kritiskos bri-
zos,” ta I. Buksa.

Savukart, dodoties izsauku-
mos, medikiem nereti nakas sa-
stapties ar nepiesietiem suniem,
kas rej pie majas, tumsam kap-
nutelpam, pie dzivoklu durvim
reiz€ém numuru nevar saskatit,
daudzdzivoklu namu stavlau-
kumi ir parpilditi, 1pasi ziema,
kad piekliiSana ta jau apgriiti-
nata. Tie ir biezak sastopamie
iemesli, kas apgratina mediku
darbu. “Cilveki izsauc neatlie-
kamo palidzibu, bet rodas saji-
ta, ka mediki nemaz netiek gai-

skaidrotu, vai apdegums nav ta
sauktaja Soka zona, kas var biit
kritiski. Piem&ram, sejas apde-
gums var liecinat, ka cietusi ar
elpceli, tas var bt bistami, ta-
pat bistami ir apdegumi dzi-
mumorganu rajona un vél citas
Zonas.

Tas ir Iidzigi ka pie gimenes
arsta vai specialista — arT tur ta-
¢u cilveks nesatraucas, vai zi-
nas, ka pateikt, kas kais.
Specialists uzdod noteiktus jau-
tajumus (cik ilgi sap, kura vieta,
kadas ir sapes utt.), un pacients
uz tiem atbild, lai arsts varétu
saprast, kas noticis un kas da-
rams. Saja gadijuma atskiriba ir
ta, ka dispeceram jacensas no-
skaidrot situaciju pa talruni, ne-
redzot pacientu, tapéc loti svari-
gi klaustties, ko dispecers jauta,
un atbildét p&c iesp&jas precizi.
Izsaukumu pienemsanas dispe-
cers ir pirmais, kas sniedz pali-
dzibu kritiskas situacijas nona-
kuSajiem, no vina lémuma un
ricibas atkariga turpmaka pali-
dzibas sniegSana cietuSajam.
Tapec katram vardam, ko saka
dispecers, ir nozime un neviens
jautajums, kuru uzdos dispe-
Cers, nav lieks,” skaidro NMPD
parstave. “Saprotams, ka cilve-
kam, kas nav medikis, var bt
griiti izvertet visas situacijas. Ja
rodas veselibas problémas un
nav skaidrs, kas varétu bt par
iemeslu un ka rikoties, vienmér
jasazinas ar medikiem.
Gimenes arsts vislabak pazist
savu pacientu, tapec darbadie-
nas pirmo padomu vislabak va-
res dot vins,” saka I. Buksa un
velreiz atgadina, ka gadijumos,
kad tiesam S$kiet, ka situacija ir
neatliekama, uz arkartas talruni
113 noteikti jazvana. 4

U

diti,” saka NMPD C&su nodalas
galvena arsta palidze M. Smite,
savukart arsta palidze S.Rogaca
piebilst: “Bija gadijums, ka tel-
pa uz gridas par valgju pagraba
luku bija parklats paklajs. Viss
beidzas ar to, ka neatlickamas
palidzibas dienesta automasi-
nas vaditajs, nesot aparatiru,
iegazas pagraba. ledomajieties,
kas notiktu, ja mediki iegaztos
pagraba ar visu pacientu. ArTuz
cela ir dazadas situacijas. Ir au-
tovaditaji, kas reag€ uz dienesta
automasinas gaismas un skanas
signalu, bet ir tadi, kas celu ne-
griez. Dazkart redzam, ka viens
otrs Soferis nobistas, nesaprot,
ka rikoties, un strauji bremzg,
radot bistamas situacijas.” U

Lappusi sagatavojusi MONIKA SPROGE

Publikacijas sagatavotas ar Valsts regionalas attistibas agentiiras
finansialu atbalstu no Latvijas valsts budZeta lidzekliem.

Merkprogramma “Regionalo un vietéjo mediju atbalsta programma”

atbalstits projekts nr. Nr.2/MEDIA/18/013

Valsts regionalas
attistibas agentara




